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PRÜFSTANDREPARATURSCHADENSANALYSE

Der Geschäftsbereich Mahlen & Dispergieren fertigt seine Gleitringdichtungen vollständig selbst. Durch das 
Knowhow aus der Mahl- und Mischtechnologie sowie die Erfahrung in den verschiedensten Applikationen, 
können Gleitringdichtungen in höchster Qualität und den Anforderungen entsprechend hergestellt werden. 

Diese Expertise fließt in unseren umfassenden Gleitringdichtungsservice ein, welcher deren Revision und 
Verbesserung für unsere Maschinentechnologien beinhaltet – ganz egal für welche Bauart und 
Herstellerfabrikate.

Mit weltweiten Produktions- und Servicegesellschaften kann der Service kundennah und weltweit durchge-
führt werden.

GLEITRINGDICHTUNGEN
Wir wissen worauf es ankommt

900
Jährliche Neubauten*

600
Jährliche Reparaturen*

REPARATURSERVICE

*weltweit in allen Produktions- und Servicestandorten

Bei jeder zu reparierenden Gleit-
ringdichtung wird eine Analyse 
des Schades durchgeführt. Die 
Schadensbilder und Berichte 
werden archiviert und der 
Dichtung hinterlegt. Unser Techni-
scher Support überprüft bei 
Unstimmigkeiten die Daten und 
Prozessparameter, um gegebenen-
falls mit Ihnen zusammen eine 
Lösung zur Prozessoptimierung zu 
finden. 

Die Reparatur erfolgt durch 
bestens ausgebildetes Personal mit 
langjähriger Erfahrung in unseren 
modernen Reparaturwerkstätten. 
Hauptaugenmerk liegt dabei auf 
schnellem, zuverlässigem und 
professionellem Arbeiten mit dem 
Anspruch die beste Qualität, 
unabhängig von Bauart und 
Hersteller, zu liefern.

Jede Gleitringdichtung wird durch 
unseren speziell dafür entwi-
ckelten Prüfstand, statisch und 
dynamisch getestet. Dadurch wird 
eine hohe Qualität und Funktiona-
lität gewährleistet. Bei jeder 
Prüfung wird ein Testblatt 
angefertigt, welches Sie auf 
Wunsch von uns zugeschickt 
bekommen.
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Der Reparaturservice für Gleitringdichtungen bei NETZSCH Mahlen & Dispergieren bietet Ihnen den vollen 
Umfang von der Abholung ihrer Gleitringdichtung per Kurier, über die Reparatur bis hin zur Rücklieferung. 
Natürlich ist auch ein Austausch durch unsere Servicetechniker möglich. Des Weiteren bieten wir Ihnen die 
Möglichkeit, Ihre alte Gleitringdichtung gegen eine neuwertige einzutauschen – berechnet werden Ihnen nur die 
Reparaturkosten. Durch langjährige Erfahrung auf dem Markt und durch interne Forschung, sind wir mit Upgrades 
und Verbesserungen immer auf dem neuesten technischen Stand.

Ihre Vorteile:

Jede Gleitringdichtung, die unser 
Werk verlässt, wird durch ein 
speziell entwickeltes Prüfungsver-
fahren getestet. Dadurch wird ein 
hoher Qualitätsstandard 
gewährleistet.

Qualität

Unsere professionell ausgebil-
deten und erfahrenen Servicemit-
arbeiter, agieren auf höchstem 
Niveau, mit größtem 
Qualitätsanspruch.

Professionalität

Die Abholung der Gleitring-
dichtung erfolgt wenn möglich 
noch am Tag des Serviceauftrags-
eingangs. Die Bearbeitung wird 
schnellstmöglich und aus einer 
Hand von Anfang bis Ende durch 
NETZSCH betreut. 

schnelle 
Reaktionszeit

Weltweit 10 Produktionsstätten 
und 60 Verkaufs- und Service-
stellen lassen schnellstmöglichen 
und kundenahen Service jederzeit 
für Sie zu.

weltweiter 
Support

45-Jährige Spezialisierung auf 
Mahl- und Mischtechnologie. 
Diese Erfahrung lässt uns die 
Anforderungen an einer Gleitring-
dichtung für diese Anwendungen 
genauestens kennen.

NETZSCH bietet Ihnen den vollen 
Umfang in der Reparatur von 
Gleitringdichtungen. Wir 
übernehmen den kompletten 
Prozess von der Abholung per 
Kurier, bis hin zur Rücklieferung. 

Erfahrung Umfang

AfterSales Support

	∙ Installation & Inbetriebnahme

	∙ Ersatzteile

	∙ Inspektion

	∙ Reparaturen

	∙ Field Service & Support

	∙ Servicevereinbarungen

	∙ Remote Support

	∙ Upgrades

	∙ Prozessoptimierungen

	∙ Seminare & Schulungen

	∙ Kalibrierung & Zertifizierung

	∙ NETZSCH Beads

Unsere Serviceleistungen:



NETZSCH-Feinmahltechnik | Deutschland
NETZSCH Trockenmahltechnik | Deutschland
NETZSCH Vakumix | Deutschland
NETZSCH Lohnmahltechnik | Deutschland
NETZSCH Mastermix | Großbritannien
NETZSCH FRÈRES | Frankreich
NETZSCH España | Spanien
ECUTEC | Spanien

NETZSCH Machinery and Instruments | China 
NETZSCH India Grinding & Dispersing | Indien
NETZSCH Tula | Russland
NETZSCH Makine Sanayi ve Ticaret | Türkei
NETZSCH Korea | Korea
NETZSCH Premier Technologies | USA
NETZSCH Equipamentos de Moagem | Brasilien

Geschäftsbereich Mahlen & Dispergieren – weltweit führende Mahltechnologie

Die NETZSCH-Gruppe ist ein inhabergeführtes, international tätiges Techno-
logieunternehmen mit Hauptsitz in Deutschland. Die Geschäftsbereiche 
Analysieren & Prüfen, Mahlen & Dispergieren sowie Pumpen & Systeme 
stehen für individuelle Lösungen auf höchstem Niveau. Mehr als 3.700  
Mitarbeiter in 36 Ländern und ein weltweites Vertriebs- und Servicenetz 
gewährleisten Kundennähe und kompetenten Service.

Dabei ist unser Leistungsanspruch hoch. Wir versprechen unseren Kunden 
Proven Excellence – herausragende Leistungen in allen Bereichen. Dass wir 
das können, beweisen wir immer wieder seit 1873.
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Finden Sie Ihren AfterSales Support Kontakt:


